
W-Scuola Una mappatura dell’esperienza 
attraverso Personas e Scenari 

Prima dell’inizio dell’anno scolastico Durante l’anno scolastico
Ricerca di opportunità, Informazione ai nuovi utenti, Iscrizioni e pagamenti Didattica, Comunicazioni, Autorizzazioni, Progetti  

* azioni ripetute durante l’anno scolastico
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Alla fine dell’anno scolastico
Ex studenti

Mario - Dirigente Scolastico
Carla - Personale ATA
Margherita - Docente
Franco - Docente

Arban - Studente
Marina - Genitore
Claudio - Genitore

Personas di riferimento

ES10

ES01 ES01

ES07

ES09 ES11 ES11

ES08ES08

ES12 ES14ES06

ES02

ES03

Ricerca bandi per nuovi incarichi

Creazione e firma circolare* Presa visione circolare*

Verifica andamento scolastico e calendario di classe

Forum di classe* Valutazione didattica Download percorso scolastico

Delega di ritiro* Giustificazione*

Scoprire l’offerta della scuola Richiesta docente di sostegnoIscrizione del figlio e pagamento servizi

Creazione evento gita

Autorizzazione e pagamento gita

Consultazione albo pretorio

Inserimento info circolare* Ricezione circolare docenti*

Verifica Andamento scolastico*

Pubblicazione domande/risposte* Compilazione sondaggio Invio richiesta

Compilazione modulo di ritiro* Selezione assenza*Invio form* Compilazione e firma giustificazione*Prenotazione colloquio nel CDC*

Condivisione appunti* Accesso risultati (opz.) Condivisione esperienza

Consultazione carta d’identità scuole Consegna documentazione medica

Ricerca bandi e decreti

Inserimento allegati* Presa Visione*

ES04 ES05

ES04 ES05

Creazione del Syllabus didattico Condivisione proposta didattica

Fruizione del Syllabus* Adesione proposta

Creazione Syllabus di materie Ricezione circolare Adesione e condivisione classi

Accesso al Syllabus* Accesso proposta e richiesta info

Inserimento schede didattiche* Inserimento test autovalutazione Raccolta adesioni Invio aggiornamenti

Utilizzo schede didattiche* Test autovalutazione* Compilazione form adesione 

Creazione circolare ed evento

Ricezione notifica Aggiornamento

Assegnazione incarico

Richiesta di Presa Visione* Generazione PDF e stampa

Visualizzazione compiti nel CDC*

Pubblicazione sondaggi* Somministrazione Download percoso

Autorizzazione e pagamento gita

Svolgimento supplenza

Autorizza e Firma*

Iscrizione alunno Sottoscrizione servizio Scuolabus e pagamento

Inserimento aggiornamenti e ulteriori infoInvio reminder

Open Day e iscrizione Newsletter Colloquio docenti e specialisti Assegnazione docente di sostegno Accesso al PEI
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