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Benchmarking

Descrizione modelloInserimento di tutte le informazioni di carattere istituzionale (eg. POF, 
Amministrazione Trasparente, organigramma, segreteria, regolamenti, 
etc. ) 

Tutti gli istituti

Integrazione di almeno una sezione che racconta i valori, gli obiettivi, 
l'identità dell'istituto, le finalità educative, gli obiettivi didattici ed 
eventualmente l’offerta didattica in modo informale

7 istituti (di cui 3 paritari)

14 casi nazionali: 11 istituti statali e 3 paritari

1

2
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Benchmarking

Si rivolgono a tutti i principali target utente (docenti, studenti, 
genitori/famiglia, ata) garantendo accesso e/o informazioni 
differenziate

8 istituti

Si rivolgono principalmente ad almeno due dei target utente principali
6 istituti (di cui 3 paritari)

Principali target utente2

3

14 casi nazionali: 11 istituti statali e 3 paritari
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Benchmarking

Offrono un collegamento a piattaforme esterne specifiche per la 
didattica (eg. Aula Web, Moodle, Google for Education, Edmodo)

7 istituti (di cui 1 paritaria)

Condivisione di materiale scaricabile dal sito dell’istituto (eg. 
dispense, esercizi, file audio)

3 istituti (di cui 1 paritaria)

Condivisione di risorse educative generiche sul sito (es. libreria digitale, 
riviste)

2 istituti (di cui 1  paritaria)

Integrazione del materiale didattico nel registro elettronico
Non disponibile

Supporto alla didattica5

6

7

8

14 casi nazionali: 11 istituti statali e 3 paritari
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Benchmarking

Strumenti e risorse di supporto alla formazione dei docenti (anche 
collegamento a piattaforme esterne)

2 istituti

Condivisione del calendario scolastico
10 istituti (di cui 1 paritaria)

Elenco libri di testo
9 istituti

Orientamento studenti in uscita  
4 istituti

Supporto alla didattica9

10

11

12

14 casi nazionali: 11 istituti statali e 3 paritari
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Benchmarking

Registro elettronicoRegistro unico per tutti i target utente (accesso differenziato 
con username e password)

Tutti gli istituti

Registro differenziato per i target utente
Nessun istituto

13

14

14 casi nazionali: 11 istituti statali e 3 paritari
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Benchmarking

Processi amministrativiIscrizione degli alunni solo sul portale “Scuola in chiaro” o “Iscrizioni 
online”

Tutti gli istituti

Pagamento online per la fruizione di servizi come mensa, trasporto e 
gite scolastiche 

Nessun istituto

Accesso a modulistica varia - documenti da scaricare e compilare (es. 
certificati, esoneri, uscite, permessi retribuiti, etc)

6 istituti (di cui 1 paritaria)

15

16

17

14 casi nazionali: 11 istituti statali e 3 paritari



8

Benchmarking

Comunicazione attività 
scolastiche

Avvisi, comunicazioni, bandi e circolari
11 istituti statali + 1 paritaria

Notizie, articoli sulle attività scolastiche ed extra-scolastiche
12 istituti (di cui 3 paritari)

Blog esterni
2 istituti

Notiziari e giornaletti cartacei (compreso .pdf digitali)
5 istituti

Calendario/agenda eventi scolastici ed extrascolastici
3 istituti (di cui 1 paritaria)

18

19

20

21

22

14 casi nazionali: 11 istituti statali e 3 paritari
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Benchmarking

Luoghi di condivisione e 
discussione

Utilizzo di almeno un canale social
7 istituti (di cui 3 paritari)

Utilizzo di un social network proprietario (dell’istituto)
1 istituto paritario

23

24

14 casi nazionali: 11 istituti statali e 3 paritari
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Benchmarking

Info servizi terze partiPiani assicurativi, mensa, trasporto, sportelli esterni, vaccinazioni, 
convenzioni famiglie, etc.

6 istituti (di cui 1 paritaria)

Siti scolastici che presentano, anche parzialmente, una struttura 
responsive

11 istituti (di cui 3 paritari)

23

24 Responsiveness

14 casi nazionali: 11 istituti statali e 3 paritari
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Benchmarking

Altri contenuti e funzionalità 
di interesse

Racconto e documentazione attività extrascolastiche
Laboratori e rubriche online d’istituto 
Sezione "related posts" ad ogni scheda progetto, notizia, etc.
Accessibilità siti (font, contrasto, dimensione, etc.)
Collegamento ad articoli esterni "Dicono di noi..."
Sezione “Auguri a…”
Sezione “I più letti”
Tour virtuale fotografico a 360° dell'istituto
Messaggi di benvenuto in landing
Accesso con SPID per servizi collegati (eg. PosteID) /da verificare
Questionari e form online per genitori
QR code per accesso al sito mobile
Magazine/radio si scuola
Sito di classe per la condivisione di materiale scolastico

25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38

14 casi nazionali: 11 istituti statali e 3 paritari
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Benchmarking

5 casi europei

Descrizione modelloSito informativo che racconta i valori, gli obiettivi, l'identità dell'istituto, 
le finalità educative, gli obiettivi didattici e l’offerta didattica in modo 
informale. 
Attenzione particolare rivolta all’orientamento dei genitori e agli 
studenti, nonché alle attività e vita scolastica.

Tutti gli istituti

1
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Benchmarking

5 casi europei

Principali target utenteSi rivolgono a tutti i principali target utente (docenti, studenti, 
genitori/famiglia, sponsor, altri) anche con accesso e/o informazioni 
differenziate

Nessun istituto in modo particolare

Si rivolgono principalmente ad almeno due dei target utente principali
Tutti gli istituti

2

3
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Benchmarking

5 casi europei

Supporto alla didatticaOffrono un collegamento a piattaforme esterne specifiche per la 
didattica (eg. ShowMyHomework, classi virtuali, FreeLearning, etc).

2 istituti

Collegamento a portali esterni per risorse educative di vario tipo (eg. 
Webmatte, Lankskafferiet, etc)

2 istituti

4

5
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Benchmarking

5 casi europei

Processi amministrativiUtilizzo di sistemi gestionali integrati nel sito
2 istituti

Pagamento online per la fruizione di servizi 
1 istituto

6

7
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Benchmarking

5 casi europei

Comunicazione attività 
scolastiche

Avvisi, comunicazioni istituzionali
Nessuno in particolare (non presenti in homepage o voci di 

menu principali)

Notizie, articoli sulle attività scolastiche ed extra-scolastiche
Tutti gli istituti presentano questi contenuti in prima pagina

Blog esterni/interni
1 istituto

8

9

10
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Benchmarking

5 casi europei

Comunicazione attività 
scolastiche

Notiziari e giornaletti (anche video newspaper, web radio)
1 istituto

Calendario/agenda eventi scolastici ed extrascolastici
2 istituti 

Social feed integrato nel sito
1 istituto

11

12

13
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Benchmarking

5 casi europei

Luoghi di condivisione e 
discussione

Utilizzo di almeno un canale social
2 istituti + 1 istituto consente la condivisione dei contenuti del 

sito sui social

Utilizzo di un social network proprietario (dell’istituto)
Nessun istituto

14

15
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Benchmarking

5 casi europei

Info servizi terze partiServizi comunali, sponsor e partnership, affitto spazi scuola, 
assicurazione, mensa scolastica (compreso di menu pasti)

Tutti gli istituti hanno almeno una delle voci sopra elencate

Siti scolastici che presentano, anche parzialmente, una struttura 
responsive

4 istituti

16

17 Responsiveness



2020

Benchmarking

5 casi europei

Altri contenuti e funzionalità 
di interesse

dettagli informativi sulle modalità di insegnamento di ogni materia, 
anche con materiale fotografico
racconto delle attività di classe tramite pagina dedicata sul sito
dati generali di “performance” (eg. informazioni generali sulla frequenza 
e puntualità degli alunni, performance alunni)
sezioni speciali sul sito, come la sicurezza online, segnalazione di 
discriminazione
sezione dedicata ai genitori con tutte le info utili (eg. uniformi, menu, 
pagamenti, servizi medici, le “cose dimenticate” dagli alunni, etc.)

18

19
20

21

22


